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Bitte lesen Sie das Benutzerhandbuch vor der Verwendung des Produkts sorgfältig durch und
bewahren Sie es sicher auf.
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Bedienungsanleitung 
für den automatischen 

Futterautomaten für Haustiere



Oberer Deckel

Futterspeicher

Bedienfeld

Futternapf aus 
Edelstahl

Geräteständer

Futterauslass Napfhalterung

Verpackungsinhalt Produktvorstellung

1

1

1

1

2

1

1

2

Haupteinheit

Netzadapter

Benutzerhandbuch

Futternapfhalter

Futternapfstützen

Trockenmittel

TYPE-C-Ladekabel

304 Edelstahl-
Futternäpfe
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Funktionsknopf

< Taste   > Taste

Bildschirm
Aufnahme-Taste

Füttern-Taste

Trockenmittelbox
Befestigungsschraube Futterscheibe

Verstellbare Stützhalterung

Futterausgabe
mechanismus

Futterverteilungseinheit

Futterschalenhalterung

①   Taste „<“ und Taste „>“ für die Auswahl nach links und rechts.
        Taste „REC“ zum Aufnehmen.
        Taste „Feed“ für sofortige Fütterung.
Halten Sie die Tasten „<“ und „>“ gleichzeitig 3 Sekunden lang gedrückt, um die Kindersicher
ung zu aktivieren oder zu entsperren.Nach 30 Sekunden Inaktivität wird der Bildschirm ausge
schaltet und wechselt automatisch in den Kindersicherungsmodus. Drücken Sie eine 
beliebige Taste, um den Bildschirm zu aktivieren.
②Funktionsknopf: Im Uhrzeigersinn drehen, um den Wert zu erhöhen, gegen den Uhrzeigersinn 
drehen, um den Wert zu verringern. Einmal drücken, um die aktuelle Einstellung zu bestätigen 
und zum nächsten Punkt zu wechseln. Lange drücken, um alle Einstellungen zu bestätigen und 
zu beenden.
③Das Gerät verwendet 4 AA-Kohlebatterien.

USB-Anschluss

Batteriefach auf der Rückseite

Futterschalenschale
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①Nehmen Sie das Produkt aus der Verpackung, öffnen Sie den oberen Deckel und entnehmen 
Sie aus dem Futterbehälter das Bedienfeld, den Edelstahlnapf, die Napfhalterung, den 
Napfträger und das Trockenmittel (wie unten abgebildet).

Ziehen Sie beide Seitenhenkel 
nach außen

X2

X2

②Ziehen Sie die Griffe an beiden Seiten des Ausgabemechanismus heraus, heben Sie das 
Hauptgerät (Futterbehälter + Ausgabemechanismus) vollständig heraus und stellen Sie es 
auf eine ebene Fläche wie einen Tisch oder den Boden (wie unten gezeigt). Stellen Sie sicher, 
dass die Verriegelung zwischen Futterbehälter und Ausgabemechanismus eingerastet ist und 
das Gerät nicht wackelt. Überprüfen Sie die Befestigungsschrauben ‒ falls sie locker sind, 
ziehen Sie sie fest.

Stellen Sie sicher, dass die 
seitlichen Schlösser in der 
Verriegelungsposition sind

Vergewissern Sie sich, dass die 
Befestigungsschrauben fest 
angezogen sind

Automatischer Tierfutterspender

XWSQ01

DC6V (4 AA-Kohlebatterien) oder Type-C 5V

5.0L

415 x 195 x 350 mm

  

DC6V(4节5号碳性电
池)    或 Type-C 5V

Produktname:

Modellnummer:

Eingangsspannung:

Futterkapazität:

Produktabmes
sungen:

Material:

Produktgewicht:

Geeignet für:

304 Edelstahl + ABS + TPE

2.8kg

Katzen und kleine Hunde

Produktinstallation (Mechanismus)Produktspezifikationen
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①   Taste „<“ und Taste „>“ für die Auswahl nach links und rechts.
        Taste „REC“ zum Aufnehmen.
        Taste „Feed“ für sofortige Fütterung.
Halten Sie die Tasten „<“ und „>“ gleichzeitig 3 Sekunden lang gedrückt, um die Kindersicher
ung zu aktivieren oder zu entsperren.Nach 30 Sekunden Inaktivität wird der Bildschirm ausge
schaltet und wechselt automatisch in den Kindersicherungsmodus. Drücken Sie eine 
beliebige Taste, um den Bildschirm zu aktivieren.
②Funktionsknopf: Im Uhrzeigersinn drehen, um den Wert zu erhöhen, gegen den Uhrzeigersinn 
drehen, um den Wert zu verringern. Einmal drücken, um die aktuelle Einstellung zu bestätigen 
und zum nächsten Punkt zu wechseln. Lange drücken, um alle Einstellungen zu bestätigen und 
zu beenden.
③Das Gerät verwendet 4 AA-Kohlebatterien.

③Drehen Sie das Hauptgerät um und schieben Sie den Futternapfhalter in den Schlitz des 
Ausgabemechanismus, entlang der Richtung des Pfeils auf dem Schlitz, bis er einrastet. 
Befestigen Sie dann die beiden Napfhalter entsprechend den Pfeilrichtungen 
(wie unten gezeigt).

④Ziehen Sie die Griffe, richten Sie die Schlitze auf beiden Seiten des Futterbehälters mit den 
Schlitzen des Gehäusebrackets aus und schieben Sie es auf die gewünschte Installationshöhe 
(es gibt zwei Höhenpositionen). Lassen Sie die Griffe los, und das Hauptgerät rutscht 
automatisch in den Verriegelungsmechanismus des Gehäuses und wird sicher befestigt 
(wie unten gezeigt).

⑤ Installieren Sie die linken und rechten Edelstahl-Futternäpfe. Fügen Sie Futter in die Schalen 
ein. Entfernen Sie die äußere Verpackung des Trockenmittels, legen Sie es in das Trockenmittel
-Fach und schließen Sie es sicher. Setzen Sie dann den oberen Deckel wieder auf 
(siehe Abbildung unten).

Höhenverstellschlitz ‒ 
zwei einstellbare HöhenSchlitzschiene

Griff (nach außen ziehen)

⑥ Setzen Sie 4 AA-Kohlebatterien in das Hauptsteuerpanel ein (achten Sie auf die Polarität, 
siehe Abbildung unten). Stellen Sie die gewünschten Parameter ein (siehe Seite mit den 
Funktionen des Bedienpanels) und setzen Sie das Panel in das Hauptgerät ein, um den
Futterautomaten zu starten. Wenn Sie die Type-C-Stromversorgung verwenden, führen Sie 
daKabel durch das quadratische Loch an der Unterseite des Stützrahmens und stecken Sie 
es in den Type-C-Port an der Unterseite des Füttermechanismus (siehe Abbildung unten). 
Schließen Sie das andere Ende an den Adapter an.

Riegel

Die breitere Seite nach 
innen ausrichten

Legen Sie das Trockenmittel hinein 
und drücken Sie es nach oben in die 
Riegel

⑦ Nachdem die Installation und die Parameter-Einstellungen abgeschlossen sind, ist der 
Futterautomat einsatzbereit.

Type-C

+

-

-
+

Battery Compartment
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Einführung der Funktionen des Steuerpanels

A. Zum 12-Stunden-Format wechseln: Halten Sie den Knopf gedrückt, bis das Symbol für den 

Hauptmenü

2.SYS Uhrzeit einstellen
Halten Sie den Knopf gedrückt, bis das Symbol für den Fütterungsplan zu blinken beginnt. 
Verwenden Sie die (<) oder (>) Taste, um „SYS“ auszuwählen. Sobald das SYS-Symbol blinkt, 
werden auch die Stundenzahlen der Uhrzeit blinken.Drehen Sie den Knopf, um die aktuelle 
Stunde einzustellen, und drücken Sie den Knopf kurz, um zu bestätigen. Dann blinken die 
Minuten.Drehen Sie den Knopf erneut, um die Minuten einzustellen.Halten Sie den Knopf 
gedrückt, um zu bestätigen und die Uhrzeiteinstellung zu beenden.(Sie können den Knopf kurz 
drücken, um zwischen Stunden und Minuten zu wechseln. Um die Einstellung abzubrechen, 
drücken Sie die (<) oder (>) Taste, um zu anderen Parametern zu wechseln).

1.Bildschirm entsperren
Alle Parameter-Einstellungen erfordern, dass der Bildschirm entsperrt ist. Während der Bildsch
irm gesperrt ist, halten Sie sowohl die (<) als auch die (>) Tasten für 3 Sekunden gedrückt. Das 
Kindersicherungs-Symbol erlischt und zeigt an, dass der Bildschirm entsperrt ist und für die 
Parametereinstellung bereit ist.

3.12-Stunden / 24-Stunden Uhrzeitformat einstellen

< <

Material:

Produktgewicht:

Geeignet für:

Produktnutzung (Hauptsteuerung)

Fütterun
gsplan

Aufnahmeein
stellungen

Uhreinst
ellungen

12-Stund
en-Format

24-Stund
en-Format

Sofortige 
Fütterung Zurücks

etzen
Kindersi
cherung

Essensanzahl
-Taste

Portionse
instellung

Programmeinstellungen (Steuerpanel)

 Child lock

AM
PM

SYS

< <
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4.Aufnahme
A. Während der Bildschirm entsperrt ist, halten Sie die REC-Taste gedrückt. Sie hören ein 
Signalton, und das Aufnahme-Symbol beginnt zu blinken (es ist standardmäßig ausgeschaltet), 
was anzeigt, dass die Aufnahme gestartet wurde. Lassen Sie die REC-Taste los, um die Aufna
hme zu beenden (solange die Aufnahme das Speichervolumen nicht überschreitet). Das 
Aufnahme-Symbol wird ausgeschaltet, und die aufgenommene Nachricht wird automatisch 
abgespielt. Nach der Wiedergabe ist der Aufnahmeprozess abgeschlossen.
B. Um eine neue Aufnahme zu machen, wiederholen Sie die Schritte aus Abschnitt A.
C. Um eine Aufnahme zu löschen, drücken Sie die REC-Taste doppelt, während der Bildschirm 
entsperrt ist. Das Aufnahme-Symbol blinkt schnell 5-mal (jeweils im Abstand von 0,5 Sekunden
), und Sie hören einen Signalton, der anzeigt, dass die Aufnahme gelöscht wurde.

6.Kindersicherung
Halten Sie gleichzeitig die (<)- und (>) Taste für 3 Sekunden gedrückt, um die Kindersicherung zu 
aktivieren. Das Kindersicherungssymbol bleibt eingeschaltet. Um die Kindersicherung zu 
deaktivieren, halten Sie beide Tasten erneut für 3 Sekunden gedrückt. Das Symbol wird a
usgeschaltet.

7.Zurücksetzen

Während der Bildschirm entsperrt ist, drücken Sie kurz die Feed-Taste. Das „Feed“-Symbol im 
Hauptmenü blinkt, und der Futterautomat gibt sofort eine Portion Futter ab, gefolgt von der 
automatischen Wiedergabe der aufgenommenen Nachricht. Hinweis: Diese Funktion 
funktioniert nur korrekt, wenn das Steuerpanel im Hauptgerät installiert ist. Andernfalls wird der 
Fehlercode E-01 abwechselnd mit der Uhrzeit angezeigt.Fehlercode E-02 erscheint ebenfalls und 
verschwindet nach etwa 5 Minuten.

⑦ Nachdem die Installation und die Parameter-Einstellungen abgeschlossen sind, ist der 
Futterautomat einsatzbereit.

5.Manuelle Fütterung

Rec

Feed

< <

Feeding
plan 12 24 < < Feed

Feed

 Child lock

< <

Rec

Feed

< <

Rec
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Fütterungsplan zu blinken beginnt. Verwenden Sie die (<) oder (>) Taste, um das 12-Stunden-
Format-Symbol auszuwählen (das Symbol blinkt). Drücken Sie dann den Knopf, um zu bestäti
gen und zu beenden. Das System wechselt automatisch zum 12-Stunden-Format.
B. Vom 12-Stunden-Format auf das 24-Stunden-Format wechseln:
Halten Sie den Knopf gedrückt, bis das Symbol für den Fütterungsplan zu blinken beginnt. 
Verwenden Sie die (<) oder (>) Taste, um das 24-Stunden-Format-Symbol auszuwählen, und 
drücken Sie dann den Knopf, um zu bestätigen.Um vom 24-Stunden-Format zum 12-Stunden-
Format zurückzukehren, wiederholen Sie denselben Vorgang.

Wenn das Gerät entsperrt ist, halten Sie die <-Taste und die Feed-Taste etwa 3 Sekunden lang 
gedrückt. Das „Reset“-Symbol beginnt zu blinken, mit einem Zyklus von 0,5 Sekunden an und 



Drücken Sie den Knopf kurz, um die Mahlzeit einzustellen. Die Anzeige „00“ unter Portion begin
nt zu blinken. Drehen Sie den Knopf, um die gewünschte Portionsgröße auszuwählen (zwischen 
1 und 24 Portionen).Drücken Sie erneut kurz zur Bestätigung. Anschließend beginnt die Einstell
ung der Fütterungszeit. Die Stundenanzeige blinkt ‒ drehen Sie den Knopf zur Auswahl, drücken 
Sie kurz zur Bestätigung. Dann blinken die Minuten ‒ erneut einstellen und bestätigen.
Kurz drücken, um zur nächsten Mahlzeit (Mahlzeit 2) zu wechseln.
Lang drücken, um die Einstellungen zu bestätigen und zum Hauptbildschirm zurückzukehren.

9.Fütterungsplan-Einstellungen
1.Wenn der Bildschirm entsperrt ist, halten Sie den Drehknopf gedrückt, bis das Symbol für 
den Fütterungsplan zu blinken beginnt. Das Symbol für „Mahlzeit“ bleibt an und die Zahl „1

“ darunter blinkt (1 steht für Mahlzeit 1, es können bis zu 6 Mahlzeiten eingestellt werden).    

0,5 Sekunden aus. Das System wird auf die Werkseinstellungen zurückgesetzt.

8.Stromversorgung-Anzeige
Batteriestatusanzeige-Symbol
--- Wenn der Batteriestand über 10 % liegt, leuchtet die grüne Lampe dauerhaft.
--- Wenn der Batteriestand bei 10 % oder darunter liegt, leuchtet die rote Lampe dauerhaft.
--- Wenn keine Batterie vorhanden ist, geht das Licht aus.
TYPE-C Batteriestatusanzeige-Symbol
--- Wenn die Type-C-Stromversorgung angeschlossen ist, leuchtet die Blitzanzeige grün. Wenn 
keine Stromversorgung über den Type-C-Anschluss erfolgt, erlischt die Anzeige.

A. Drehung im Uhrzeigersinn erhöht Werte, gegen den Uhrzeigersinn verringert sie.
B. Bei Inaktivität von mehr als 60 Sekunden während der Einstellung werden keine Änderungen 
gespeichert und der Hauptbildschirm wird angezeigt.
C. Im Uhrenmodus:Bereits ausgeführte Mahlzeiten werden nicht angezeigt.Geplante, aber noch 
nicht ausgeführte Mahlzeiten sind beleuchtet.Die aktuell laufende Mahlzeit blinkt.
D. Nach jeder Mahlzeit wird eine aufgezeichnete Nachricht abgespielt (falls vorhanden).
E. Bei Fehlercode E-02 kann ein verstopfter Auslass durch zu viele Portionen oder Mahlzeiten 
verursacht werden. Reduzieren Sie Anzahl oder Menge.

2.Wiederholen Sie die gleichen Schritte für Mahlzeit 2 bis 6.(Nicht festgelegte Mahlzeiten werden 
nicht ausgeführt).
3.Hinweise

< Feed

Feeding
plan

<
Feed

1
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Die gewünschte Menge an Trockenfutter
 
Hinweis: Die Menge jeder Portion ist nicht anpassbar. Tierhalter sollten die Anzahl der Portionen 
basierend auf den täglichen Mahlzeiten und der geeigneten Futtermenge pro Mahlzeit ihres 
Haustiers anpassen.Die in unserem Labor verwendete Kroketten-Größe: 0,3 Zoll. Hier sind die 
Daten aus unserem Experiment.

Hinweis

Tasse

1/16

1/8

1/4

1/3

1/2

1

Portion

1

2

4

6

8

12

Gramm

8

16

24

32

48

96

Unze

0.28

0.56

0.84

1.12

1.68

3.36

Milliliter

8

16

24

32

48

96

Diese Daten dienen nur als Referenz. Sie müssen die richtige Menge für Ihr Haustier basierend 
auf dem verwendeten Trockenfutter selbst testen.

1. Die auf dem Display angezeigte PORTIONSZAHL bezieht sich auf die Menge pro Schale.
2. Es ist nicht möglich, unterschiedliche Portionen an verschiedene Schalen zu liefern.

Hier sind die Schritte
1. In den folgenden Schritten nehmen wir an, dass Ihre beiden Haustiere die gleiche Menge 
fressen.

8

4

3. Wenn Sie 1/4 Tassenmenge möchten, stellen Sie die Portionsgröße auf 4 Portionen ein.
4. Messen Sie die ausgegebene Menge an Trockenfutter. Wenn sie der gewünschten Menge 
entspricht, ist die Einstellung korrekt.
5. Andernfalls passen Sie die Portionsanzahl an, um der gewünschten Menge näher zu 
kommen.

Tipps

2. Zum Beispiel: Eine ½ Tasse entspricht 8 Portionen, also entspricht eine ¼ Tasse 4 Portionen.

Tasse

Tasse

Portionen

Portionen

Tasse
Tasse

Tasse？



* Demontage

* Hinweis
Die folgenden Teile sind waschbar (können abgespült oder eingeweicht werden, müssen jed
och nach dem Waschen mit einem sauberen Tuch gründlich getrocknet werden).Alle anderen 
Komponenten dürfen nur oberflächlich gereinigt werden (nicht abspülen oder einweichen).

Futterbehälter Futterschalenträger Futterschalen 
aus Edelstahl

①Ziehen Sie den Griff an einer Seite des Ausgabemechanismus, um die Haupteinheit (Futter
behälter + Ausgabemechanismus) vollständig zu entfernen. Stellen Sie sie auf einen ebenen 
Tisch oder Boden.Entfernen Sie das Bedienfeld und öffnen Sie den oberen Deckel 
(siehe unten).

②Entfernen Sie die Futternäpfe, Futternapfhalter und die Futternapfhalterung gemäß der 
Richtung der Pfeile im Diagramm. Falls sich noch Futter im Behälter befindet, drehen Sie den 
Futtermittelbehälter um, um ihn zu entleeren (siehe unten).

③Stellen Sie die Verriegelung zwischen Futterbehälter und Ausgabemechanismus auf die Entr
iegelungsposition. Drehen Sie das Hauptgerät um und lösen Sie die Befestigungsschraube im 
Inneren des Futterbehälters gegen den Uhrzeigersinn vollständig. Entfernen Sie nacheinander 
das Rührwerk, den Futterbehälter und die Portionierscheibe zur Reinigung (siehe unten).

Futterausgabes
chaufel (Rotor)

Entriegeln

④Wischen Sie nach der Reinigung eventuell verbliebenes Wasser mit einem trockenen Tuch ab. 
Setzen Sie alle Teile wieder in ihre ursprüngliche Position ein. Das Gerät ist nun einsatzbereit.

Schraube lösen

Nach oben 
entfernen

Reinigung und Wartung
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* Die Nichtbeachtung der folgenden Hinweise kann zu Fehlfunktionen 
   oder Sicherheitsrisiken führen.

Installieren und verwenden Sie dieses Produkt ausschließlich gemäß der 
Bedienungsanleitung.
Reinigen Sie das Hauptgerät nicht direkt mit Wasser, da dies zu einem Kurzschluss oder einer 
Beschädigung der elektronischen Komponenten führen kann.

Hängen Sie keine schweren Gegenstände an das Gerät, da dies zu Schäden, Umkippen oder 
Unfällen führen kann.

Stecken Sie keine Hände in die Futtereinlass- oder Auslassöffnung, um Verletzungen zu 
vermeiden.

Kinder sollten das Gerät nicht bedienen oder damit spielen. Sie sollten sich auch nicht auf 
das Gerät setzen.
Reparaturen dürfen nur von qualifiziertem Fachpersonal durchgeführt werden, um 
Verletzungen zu vermeiden.
Verwenden Sie das Produkt nicht im Freien, im Badezimmer oder in feuchter oder extremer 
Umgebung wie Regen oder Schnee.
Wenn das Gerät durch Stürze oder Stöße beschädigt wurde und nicht ordnungsgemäß funk
tioniert, stellen Sie die Verwendung ein. Versuchen Sie nicht, es gewaltsam einzuschalten.
Berühren Sie den Stromanschluss nicht mit nassen Händen.
Halten Sie das Gerät von offenen Flammen, Hitzequellen und hohen Temperaturen fern.
Verwenden Sie nur Adapter von zertifizierten Marken und achten Sie darauf, dass Spannung 
und Stromstärke den Anforderungen des Produkts entsprechen.
Bei weiteren Problemen wenden Sie sich bitte umgehend an den Kundenservice.

Vor der Demontage und Reinigung unbedingt das Gerät ausschalt
en und vom Stromnetz trennen.
Nur der Futterbehälter, die Edelstahlnäpfe, die Napfhalter und die 
Portionierscheibe dürfen mit Wasser gereinigt werden. Alle anderen 
Teile dürfen nur mit einem ausgewrungenen Tuch abgewischt 
werden.
Das Hauptgerät darf nicht mit Wasser gespült werden.
Das Produkt ist nicht für die Reinigung bei hohen Temperaturen 
geeignet.
Wenn das Gerät über einen längeren Zeitraum nicht verwendet 
wird, unbedingt ausschalten und vom Stromnetz trennen.

Wichtige Hinweise Sicherheitsvorkehrungen
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1.Die Kontrollleuchte leuchtet nicht:
Überprüfen Sie, ob die Batterien genügend Strom haben und ob Plus-
 und Minuspol korrekt eingesetzt sind.

2.Die Anzeige zeigt eine Fütterung an, aber kein Futter wird ausgege
ben (Motorgeräusche hörbar): Es könnte sein, dass Futter in der 
rotierenden Scheibe feststeckt. Schalten Sie das Gerät aus, leeren Sie 
das restliche Futter aus und klopfen Sie vorsichtig auf das Gerät. 
Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich bitte an den 
Kundendienst.

3.Das Gerät ist mit einer Anti-Verklemm-Funktion ausgestattet. Wenn 
der Fehlercode E-02 auf dem Bildschirm erscheint, könnte dies auf zu 
viele Fütterungen oder zu große Portionen zurückzuführen sein, was 
zu einer Blockierung des Auslasses führt. Wir empfehlen, die 
Fütterungseinstellungen entsprechend anzupassen.

Einfache Fehlerbehebung Kontaktieren Sie uns

WIR SIND BEREIT, IHNEN ZU HELFEN
CityFlee bietet eine Standardgarantie von 1 Jahr. Wenn Sie Probleme 
mit Ihrem Produkt haben, kontaktieren Sie uns bitte über das 
Nachrichtensystem von Amazon. Bitte fügen Sie einen Kaufnachweis 
sowie relevante Fotos oder Videos bei, um den Prozess zu 
beschleunigen.

Unser Kundensupport-Team ist 7 Tage die Woche erreichbar und 
antwortet innerhalb von 24 Stunden. Vielen Dank, dass Sie sich für 
CityFlee entschieden haben.

Bitte beachten Sie, dass die Garantie nicht für gebrauchte Produkte 
oder Käufe bei nicht autorisierten Verkäufern gilt. Verbrauchsmateria
lien wie Trockenmittel, Filter und ähnliche regelmäßig zu ersetzende 
Teile sind ebenfalls nicht durch die Garantie abgedeckt.

01 02

03 04 05 06

07 08 09 10

11 12 13 14

15 16 17 18

19 20 21 22



Hersteller: Shenzhen Xinlin Yuding Technology Co., Ltd.

Herstelleradresse: Gebäude 11, Zone A, Erste Industriezone, Gonghe Community, Shajing, 
Bezirk Baoan, Shenzhen, China.
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